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A ZION

Maior operador de Triple Play

)

Lider na velocidade real de Internet
(Estudo ANACOM 2010)

)

Lider na qualidade de servico ao cliente

)

ZON



AS MELHORES SOLUCOES

* Melhor qualidade de imagem em mais de 130 canais
* Melhor oferta em Alta Definicdo com 7 canais exclusivos
* Maisde 5.000 fitulos disponiveis no ZON Videoclube

\'

* ZON Box HD interactiva, que permite gravar, parar e retfomar a emissdo

+

» Até 6 vezes mais rdpida com o ZON HUB - WiFi
* Maisde 370.000 Hotspots em Portugal e 3.700.000 no Mundo
* ZON Fibra disponivel em mais de 2.800.000 Iares portugueses

« Lider na velocidade, velocidades até 1 GB

« Unica operadora com chamadas ilimitadas para 50 destinos internacionais, fins-de-semana e feriados 24 horas
* Maisde 10 funcionalidades que facilitam o dia-a-dia
* Facturacdo ao segundo desde o 1° segundo

- Portabilidade do actual nUmero fixo sem qualquer custo

* 8,2 cent/min para todas as redes nacionais com o carregamento mais baixo
do mercado: desde 10€/més

« Até 5 activacoes por Cliente: pode juntara familia e amigos

* Bénus de €5 todos 0os meses com o carregamento mensal em factura m
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OFERTA ZON

ASSOCIADOS GRUPO DESPORTIVO PARLAMENTAR OFERTA

Na adesdo aos Pacotes ZON Fibra 120, Fibra 60, Fibra 30+ ou Pacote ZON Fun HD
« Poupanca de €5 na mensalidade, ja reflectida no valor dos pacotes

« Oferta das taxas de Instalacdo dos servicos de Televisdo e Internet

» Oferta da taxa de activacdo do ZON HUB — Router WiFi de nova geracdo**

« 100 Mb mensais de banda larga movel gratuitos. Placa 3G ndo incluida

1
CHamaDA GRATIS | LIGUE 800 99 00 99 |
=
* Através da rede fixa, de 2° a é° feira das 8h ds 20h
** N&o aplicavel a clientes que j& possuam ZON HUB 1.0 ou Modem Netgear CBVG. m



OFERTA ZON IRIS - A TUA VISAO

ASSOCIADOS GRUPO DESPORTIVO PARLAMENTAR

FIBRA 120
TV Digital HD Pacote Digital HD: os melhores conteUdos generalistas e temdticos e ainda aos melhores conteUdos em Alta Definicdo.
(102 canais) Pacote composto por 86 canais TV e 16 de rddio.
N
e
NET Tréfego ilimitado: 120 Mb de download e 8 Mb de upload. Acesso gratuito em mais de 370.000 hotspots ZON@FON em
(120 Mb) Portugal e oferta de 100Mb/més grdtis de banda larga movel.
PHONE Plano com chamadas ilimitadas para as redes fixas nacionais (n° iniciados por 2 e 3), 24horas e chamadas ilimitadas
(ilimitado) para as redes fixas de 50 destinos internacionais, segunda a sexta das 21h as 9h, fins-de-semana e feriados 24 horas.
4 servicos ZON FILMES E SERIES ZON KIDS ILIMITADO CANAIS INFANTIS E DE CANAIS DE SERIES E DE
adicionais incluidos ILIMITADO (VALOR 10%€) (VALOR 5€) DESPORTO (VALOR 2,5€) ENTRETENIMENTO (VALOR 2,5€)
_

ZON BOX 4 ¢
HD+ DVR 2.0 s ot
_ ZONHUB : s @
\/{ =3 rs @ .2 @ q\w FOXCNEXT
e ] e & N

69.99€** 3 700 EPISODIOS DE SERIES . 1 )
S A E FILMES INFANTIS. - P POXCRIME
N J N J N\ J

e
Sempre que quiser, pode frocar os seus servicos adicionais por outfros disponiveis, sem custos adicionais na factura,
desde que o valor dos servicos seja 0 mesmo™***,

s ROE 2
Cifilization ety
]

| LIGUE 800 99 00 99|

* Através da rede fixa, de 2 a 6° feira das 8h ds 20h

**Valordo plano jé inclui desconto de 5€/més, face d oferta de mercado. Fidelizacdo de 12 meses para actuais clientes e de 24 meses [
para novos clientes. O

*** Apds a primeira troca, os servicos adicionais estdo sujeitos a um periodo de fidelizacdo de um més.



OFERTA ZON IRIS - A TUA VISAO

Pacote Digital HD: os melhores conteudos generalistas e temdticos e ainda aos melhores conteldos em Alta Definicdo.
Pacote composto por 86 canais TV e 16 de radio.

Tréfego ilimitado: 60 Mb de download e 4 Mb de upload. Acesso gratuito em mais de 370.000 hotspots ZON@FON em
Portugal e oferta de 100Mb/més grdtis de banda larga mével.

Plano com chamadas ilimitadas para as redes fixas nacionais (n° iniciados por 2 e 3), 24horas e chamadas ilimitadas
para as redes fixas de 50 destinos internacionais, segunda a sexta das 21h as 9h, fins-de-semana e feriados 24 horas.

ZON SERIES

ILIMITADO (VALOR 5%€)

im

—_—
TV Digital HD
(102 canais)
—_—
NET
(60 Mb)
N\
PHONE
(ilimitado)
3 servicos
adicionais incluidos
N\
P
ZONBOX
HD+DVR 2.0
L ZON HUB
59.99€**
— \

7

itado

CANAIS INFANTIS E DE
DESPORTO (VALOR 2,5€)

G

CANAIS DE SERIES E DE
ENTRETENIMENTO (VALOR 2,5€)

J

Sempre que quiser, pode frocar os seus servicos adicionais por outfros disponiveis, sem custos adicionais na factura,
desde que o valor dos servicos seja 0 mesmo™***,

" LIGUE 800 99 00 99
-

* Através da rede fixa, de 2 a 6° feira das 8h ds 20h

**Valordo plano jé inclui desconto de 5€/més, face d oferta de mercado. Fidelizacdo de 12 meses para actuais clientes e de 24 meses

para novos clientes.

*** Apds a primeira troca, os servicos adicionais estdo sujeitos a um periodo de fidelizacdo de um més.

2O\



OFERTA ZON IRIS - A TUA VISAO

ASSOCIADOS GRUPO DESPORTI

FIBRA 3
TV Digital HD Pacote Digital HD: os melhores conteudos generalistas e temdticos e ainda aos melhores conteudos em Alta Definicdo.
(102 canais) Pacote composto por 86 canais TV e 16 de radio.
NET Trafego ilimitado: 30 Mb de download e 2 Mb de upload. Acesso gratuito em mais de 370.000 hotspots ZON@FON em
(30 Mb) Portugal e oferta de 100Mb/més grdtis de banda larga mével.
PHONE Plano com chamadas ilimitadas para as redes fixas nacionais (n° iniciados por 2 e 3), 24horas e chamadas ilimitadas
(ilimitado) para as redes fixas de 50 destinos internacionais, segunda a sexta das 21h as 9h, fins-de-semana e feriados 24 horas.
3 servicos ZON FILMES E SERIES CANAIS INFANTIS E DE CANAIS DE SERIES E DE
adicionais incluidos ILIMITADO (VALOR 10€) DESPORTO (VALOR 2,5€) ENTRETENIMENTO (VALOR 2,5€)
4 N\
ZONBOX : o O X
HD+ DVR 2.0 - E e dgk - Wilb.  Owio
ZON HUB - i T , y i
)@ (GE0ANCE "
- > ¥ by trave:
54.99€* 2 ce - s c @ [ e & T e RN
K o MPLETAS, )

Sempre que quiser, pode trocar os seus servicos adicionais por outfros disponiveis, sem custos adicionais na factura,
desde que o valor dos servicos seja 0 mesmo™***,

' LIGUE 800 99 00 99
-
* Através da rede fixa, de 2 a 6° feira das 8h ds 20h

**Valordo plano jé inclui desconto de 5€/més, face d oferta de mercado. Fidelizacdo de 12 meses para actuais clientes e de 24 meses - '-\. (
para novos clientes. O }

*** Apds a primeira troca, os servicos adicionais estdo sujeitos a um periodo de fidelizacdo de um més.



OFERTA ZON IRIS - A TUA VISAO

IRIS — A TUA VISAO - SERVICOS ADICIONAIS

Pode optar por ter novos canais Premium, outro pacote de canais temdticos ou subscrever conteldos do ZON Videoclube.
Basta frocar os servicos adicionais que tem por outros que prefira.

CANAIS PREMIUM SUBSCRIGCOES ZON VIDEOCLUBE

x .'\?-umor'@”. /’

* Preco promocional

PU

CANAIS DE SERIES E ENTRETENIMENTO

X racvea rxceve - Do [ tibo | counuen W

CANAIS INFANTIS E DE DESPORTO

OPCIONALSPORT TV
SPORT-TV SPORT-TV A partir do momento em que adere ao Pacote IRIS, pode trocar os servicos adicionais
SPORT-TVHD SPORT-TVHD incluidos. Apds esta primeira tfroca, os novos servicos adicionais estdo sujeitos a um periodo
SPORT-TVGOLFE de fidelizacdo de 30 dias. Depois deste periodo é possivel trocar por outros, com efeito
_7‘ imediato. A configuracdo destes servicos é efectuada directamente pelo Cliente, através
da sua televisdo, na Opcdo “Gestdo de Conta” do Portal.
Os ;gnoi§ Sport TV ndo ?éf) cgnsiderodos Servicos ﬁ
Adicionais. A sua subscricdo é efectuada de i

forma isolada, e o seu custo é extra pacote.



OFERTA ZON - OUTROS PACOTES

ASSOCIADOS GRUPO DESPORTIVO PARLAMENTAR

p
TV FUNTASTIC HD Pacote Funtastic HD: os melhores conteldos generalistas e temdticos e ainda aos melhores conteldos em Alta
(132 canais) Definicdo. Pacote composto por 116 canais TV e 16 de radio.
N J
e N
NET Tréfego ilimitado: 12 Mb de download e 1 Mb de upload. Acesso gratuito em mais de 370.000 hotspots ZON@FON em
(12 Mb) Portugal e oferta de 100Mb/més grdtis de banda larga moével.
N J
e ™
PHONE Plano com chamadas ilimitadas para as redes fixas nacionais (n° iniciados por 2 e 3), 24horas e chamadas ilimitadas
(ilimitado) para as redes fixas de 50 destinos internacionais, segunda a sexta das 21h as 9h, fins-de-semana e feriados 24 horas.
N J
e N
ZON BOX O aluguer mensal do equipamento ndo estd incluido no valor mensal do pacote. ZON BOX HD+ DVR (com gravagdo)
com aluguer mensal no valor de 5,50€; ZON BOX HD+ com aluguer mensal no valor de 3,60%€;
N J
p
ZONHUB } Taxa de activagcdo gratuita
N
e
42,99€** ]

1
cHamaDa GRATIS LIGUE 800 99 00 99
=
* Através da rede fixa, de 2° a 6° feira das 8h as 20h

**Valordo plano j& inclui desconto de 5€/més, face a oferta de mercado. Fidelizagcdo de 12 meses para actuais clientes e de 24 meses
para novos clientes.



COMO ADERIR

ASSOCIADOS GRUPO DESPORTIVO PARLAMENTAR

« Contacte a Linha de Apoio a Parcerias - 800 99 00 99 informando que é

Associado do Grupo Desportivo Parlamentar

* Envie posteriormente um e-mail para apoioparcerias@zon.pt com a
digitalizacdo do Cartdo do Grupo Desportivo Parlamentar, para que seja

concretizada a activacdo dos servicos e beneficios na sua residéncia.

« Caso a activacdo dos servicos implique a presenca de um técnico ZON, serd

contactado para combinar a data e a hora da instalacdo

Z O



SERVICOS ZON

v
IRIS — A TUA VISAO

¥ ITIS by ZON FIBRA Diferenciacdo tecnolégica da oferta ZON.
Uma nova oferta baseada num novo user interface + novos equipamentos +
novos pacotes que em conjunto irdo revolucionar o modo de ver TV.

Com IRIS, vai ter uma experiéncia mais intuitiva de
televis@o. Vai ser mais facil pesquisar conteldos e
gravar séries inteiras, havendo ainda a perspectiva
de no futuro ter G disposicdo  novas
funcionalidades. Por outro lado, o novo software,
as Novas caixas e comandos permitem também
uma experiéncia personalizada de televisdo.

NAO E TELEVISAO, . -
£ A TUA VISAO A nova IRIS by ZON Fibra vem transformar por completo a sua relagao com a

televisao.




SERVICOS ZON

E v

ALTA DEFINICAO

Permite ter imagens mais vibrantes e nitidas, com cores mais vivas e maior detalhe

A Alta Definicdo (High Definition - HD) é um sistema de transmissdo televisiva com uma
resolucdo superior aos actuais sistemas, como o actualmente vigente em Portugal (PAL).

A Alta Definicdo tem o dobro da qualidade da Definicdo Standard e ultrapassa em quatro
vezes a resolucdo do sistema standard.

A Alta Definicdo permite também que as televisdes sejam cada vez maiores, sem alteracdo na imagem, j&d que o tamanho da
drea de transmissdo deixa de terrelev@ncia.

A ZON disponibiliza a maior oferta de Canais em Alta Definicdo, para Clientes com ZON BOX: Eurosport HD, MOV HD, ESPN HD,
AXN HD, Fox Life HD, Fox HD, Discovery HD Showcase, National Geographic HD, Nat Geo Wild HD, myZen.tv, ETV HD, Fashion TV
HD, TVC1 HD, TVC 2 HD, Sport TV HD, Sport TV Golfe HD, Sport TV Liga Inglesa...

. NATIONAL NAT GEO
dOvEErer
BT sPorT D RrHweAS f GEOGRAPHIC
ERHD  F5Thwcss </w GO | | WL,
Periugal

| r>caw FoXlifee FOX -  myZenty

Z O\



SERVICOS ZON

B v

Para subscrever estes canais, os Clientes ZON terdo de aderir a um equipamento digital que ird descodificar o sinal do canal pretendido.

CANAIS S )
DESCRICAO TARIFARIO
PREMIUM ¢

. . . . . - L . o €10,26/més

Mais de 1.200 horas em directo e em exclusivo para acompanhar os grandes torneios dos mais importantes circuitos mundiais. E ainda em Alta Definicdo .
SPORT TV : (clientes SportTV)
com a garantia SPORT TV. .
€20,49€/més

SP RTTV Veja os principais Campeonatos Europeus de Futebol, Competi¢des Europeias, Férmula 1, Ténis e muitas outras modalidades e ainda um canal 100% em €08,18/més

Alta Definicdo.

SPORTTV \Q/Zj% os principais Campeonatos Europeus de Futebol, Formula 1, Ténis, Basquetebol, desportos de neve e muitas outras modalidades nos Canais SPORT TV 1, €25,62/més
' Todos os Cldssicos e os melhores fimes da Disney, 24 horas por dia e também em Alta Definicdo. €5,00/més
- Todos os meses, mais de 650 filmes nos TVC1+2+3 e ainda filmes inéditos em Alta Definicdo nos TVC 1 HD e TVC 2 HD. 5 canais, 24 horas por dia, com os €10,00/més

grandes éxitos de biheteira pela primeira vezem televisdo. !
.ﬁ Entretenimento para toda a familia, incluindo talk-shows, mini-séries, uma seleccdo das melhores novelas e programas de humor. Tudo em portugués e 24 €10,00/més
- —— horas por dia. !
100% Futeboll Em exclusivo, centenas de jogos em directo, numa programacdo dedicada, 24 horas por dia, a tudo o que acontece nos relvados brasileiros. €10,00/més
- Dedicado aos amantes de Caca, Pesca e Natureza. Com uma programacdo diversificada, as melhores reportagens e os melhores conteldos sobre estes €5,00/més
temas !
Brava O melhor canal para os apaixonados de dpera, bailado e muisica cldssica. Original entre a concorréncia, é o primeiro canal de cultura europeu a transmitir N
A €5,10/més
em Alta Definicdo*.
° Um canal dirigido a uma audiéncia adulta sexy e progressista. €7,50/més
Um canal para adultos, de programagdo hardcore, feito em Portugal e para os portugueses. A melhor e mais div ersificada oferta com aposta na .
oY N s " - €7,50/més
qualidade, exclusividade e inovagdo
’c Dedicado a comunidade asidtica na Europa. Uma programacdo variada, em inglés, que inclui cinema, talk-shows, muita musica oriental, programas €12,50/més
v infantis e tfransmissdes desportiv as*. !
Os melhores filmes de Bolywood e os grandes eventos cheios de glamour com as suas estrelas*. €5,00/més

*Ndo disponivel para cliente ZON Fibra.


http://www.zon.pt/Televisao/Cabo/AdesaoMax.aspx
http://www.zon.pt/Televisao/Cabo/Adultos.aspx
http://www.zon.pt/Televisao/Cabo/Adultos.aspx
http://www.zon.pt/Televisao/Cabo/AdesaoZeeTV.aspx

SERVICOS ZON

EQUIPAMENTOS ROUTER WIRELESS Personalize o My Hub

Permite realizar a instalacdo dos servicos ZON NET e ZON
PHONE, dando acesso d maior oferta de produtos de Internet
de banda larga do mercado.

My HUB Funcionalidades

Aceda d Internet & velocidade mais rdpida: 200 Megas (através de cabo de

Imagem sofisticada e
rede Ethernet CAT5e ou CATé)

inovadora, Minimalista no @

conceito, transmite os u Fale sem limites nem preocupacdes: Telefone com Chamadas Nacionais e
valores da marca ZON, & Infernacionais

associando o “preto” da ]

identidade da marca, -I

: i
com o “azul” da fibra 6‘ Ligue a sua impressora ZON HUB e imprima os seus documentos a partir de
épTiCO. qualquer computador na sua rede (apenas modelos compativeis)

Tenha mais alcance e velocidade que nunca ao aceder sem fios com
Wireless N (também compativel com Wireless G)

Ligue uma pendrive USB ou um disco externo ao ZON HUB para partilhar
conteldos pela sua rede

Faca streaming dos seus filmes, musicas e fotografias para televisdes,
consolas de videojogos e outros equipamentos compativeis com UPnP

em todo o mundo

ZON HUB

m Navegue gratuitamente fora de casa nos HotSpots ZON@FON em Portugal e

Oferta Banda Larga Mével: 100 MB todos os meses

Z O,



SERVICOS ZON

=N NET

BANDA LARGA MOVE

NET Mobile Zero:
A Banda Larga Mével Gratis da ZON -

Até T00MB [ €0

zon.pt/skins

301 MB a1GB € 25,62

* Exclusivo para clientes com NET fixa igual ou superior a2 Mb

A Bonda Larga
da ZON é Gratis
T100MB de Banda Larga Moével

por €0/més

Tarifario Assinatura:

Para uma utilizacdo intensiva

@

|
r ) 1
« Incluidesconto exclusivo para clientes NET Cabo 12Mb ou superior e clientes com servico TV por Satélite. - g | N



SERVICOS ZON

ﬁ PHON

TELE"UI\.— 1.

* Chamadas ilimitadas 24 h para todas as redes fixas nacionais

« Chamadas ilimitadas para 50 destinos* internacionais, segunda a sexta das 21h ds 9h,
fins de semana e feriados 24 horas

- Portabilidade do actual nUmero de telefone fixo sem qualquer custo adicional

.
> (+) o

Funcionalidades

PRIVACIDADE CONTROLO CUSTOS
Rejeicdo Chamadas andnimas Barramento de chamadas
Rejeicdo nUmeros indesejados

NUmero privado SEMPRE CONTACTAVEL
FALE COM QUEM QUER Voice mail
Remarcacdo Automdtica Voice mail no e-mail
Conferénciaa 3 Reencaminhamento de chamadas
TELEFONE ZON . ) _
FIXE AS VANTAGENS DO FIXO Visualizacdo de chamada em espera Follow-me

* Redes fixas de Africa do Sul, Alemanha, Andorra, Austrdlia, Austria, Bélgica, Bulgdria, Chile, China, Coreia do Sul, Crodcia, Dinamarca, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Finlandia, Franca, Grécia, Holanda, Hungria, Hong Kong, India, Irlanda, Israel, Itdlia, Japdo, Letdnia, Liechenstein, Luxemburgo,
Macau, Malta, Marrocos, M éxico, Noruega, Peru, Poldnia, Reino Unido, Republica Checa, RUssia, Suécia, Suica, Tailéndia, Taiwan, Turquia, Vaticano,
Venezuela e redes fixas e méveis do Canadd e EUA (inclui os estados do Alaska e do Hawai).

Z O,



SERVICOS ZON

MOBILE

TARIFARIO Z-Super 8 - Falar ao telemével nunca foi tdo barato

Com o tarifdrio Z-Super 8 fale a 8 cent/minuto para todas as redes nacionais com o carregamento mais baixo
do mercado - desde 10€/més

Z2-Super 8

Chamadas de Yoz 8,20 cént/minuto
Chamadas de Yideo 86,10 cént/min
Mensagens SMS 8,20 cént
Mensagens MMS 39,98 cént

Internet no Telemodvel - Esteja sempre on onde quer que esteja

Saiba o que os seus amigos estdo a fazer no Facebbok n You Ub ?

Veja os Ultimos videos do Youtube

Saiba as Ultimas do desporto ou da actualidade A BOLA flickr:
[ | valorMensal | TrifegoIncluido | velocidade Download

Z-WEE 100 £5,03 100 MB 1 Mbps
Z-WEE 300 £10,17 300 MB 4 Mbps
Z-WEB 600 £15,25 a00 MB 7 Mbps

« Tarifdrios exclusivos para clientes ZON, até um mdaximo de 5 nimeros de telemdvel no Z- Super 8 e 3 niUmeros nos planos pds-pagos.

Z O,



